
Carta aberta às operadoras de planos de saúde

A partir do próximo dia 10 de outubro, os médicos de todo o país irão - novamente - alertar  
a  sociedade  e  a  população  usuária  de  planos  de  saúde  sobre  os  baixos  honorários  e  as 
interferências antiéticas praticadas pelas operadoras.

Trata-se de um PROTESTO aos abusos praticados pelos convênios, seguros e planos de 
saúde suplementar,  numa lógica que tem seguidamente privilegiado o lucro em detrimento da 
qualidade da assistência à população e do equilíbrio nas relações com os médicos. 

Coordenado pelas entidades médicas locais e regionais, este será o quarto protesto nos 
últimos dois anos. Os anteriores ocorreram em 7 de abril e em 21 de setembro de 2011 e 25 de 
abril  de  2012.  Estão  previstos  atos  públicos  (assembleias,  caminhadas  e  concentrações)  no 
período  de  10  a  25  de  outubro  de  2012,  sendo  que,  com  base  em  decisões  tomadas  em 
assembleias  locais,  a  categoria  pode  suspender,  por  tempo  determinado,  consultas  e  outros 
procedimentos eletivos. 

Informamos que a pauta de reivindicações do movimento contempla CINCO pontos:

1. Reajuste dos honorários de consultas e outros procedimentos, tendo como referência a 
CBHPM;

2. Inserção  de  critérios  de  reajuste,  com  índices  e  periodicidade  definidos  por  meio  de 
negociação coletiva, nos contratos; 

3. Inserção de critérios de descredenciamento nos contratos;
4. Resposta da Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS), por meio de normativa, à 

proposta de contratualização, encaminhada pelas entidades médicas;
5. Fim da intervenção antiética na autonomia da relação médico-paciente.

Em  que  pesem  os  esforços  de  algumas  empresas  que  aceitaram  o  diálogo  com  os 
médicos,  ofereceram  reajustes  e  apresentaram  cronograma  de  pagamento,  há  situações  de 
impasse que permanecem e que esperam por soluções imediatas. 

Neste sentido, solicitamos às operadoras de planos de saúde que retomem a negociação 
com as entidades médicas a partir dos parâmetros aqui apresentados. O estabelecimento desse 
canal de diálogo será de grande benefício para empresários, médicos e pacientes. 

Atenciosamente, 

Comissão Estadual de Honorários Médicos

Assessoria de Imprensa AMB
Acontece Comunicação e Notícias
Fones: (11) 3873-6083 / 3871-2331 
E-mail: acontece@acontecenoticias.com.br 
www.amb.org.br

Assessoria de Imprensa do CFM 
Fones: (61) 3445-5940 / 5998 
E-mail: imprensa@cfm.org.br 
www.cfm.org.br

Assessoria de Imprensa da Fenam
Fones: (21) 2240-6739 / (61) 3042-3706
E-mail: imprensa@fenam.org.br
www.fenam.org.br
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